INFORMACIJA O ZASADACH UDZIELANIA
NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

e poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0sobg uprawniong”, o obowigzujacym stanie prawnym
oraz przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku
z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub

e wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

e sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w punktach powyzej, z wytgczeniem pism
procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie
postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

e nieodptatng mediacje lub

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z
urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sgdowa.

2. Mediacja jest rodzajem polubownego rozwigzywania sporow. Celem mediacji jest wypracowanie

rozwigzania miedzy stronami konfliktu poprzez dialog z udziatem mediatora.

Nieodpfatna mediacja obeimuje:

e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach, ktére wynikajg ze skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje albo wniosku o przeprowadzenie mediacji;

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

e przeprowadzenie mediacji;

e udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody, ktérg zawarto przed
mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

e sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;

e zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Dyzury mediatoréw na terenie powiatu wodzistawskiego:

— Centrum Ustug Spotecznych w Radlinie: poniedziatek 13.00 — 17.00,

— Zespot Poradni Specjalistycznych w Wodzistawiu Slgskim: poniedziatek 8.00-12.00, wtorek 14.00 -
18.00, sroda w godz. 14.00 — 18.00,

— Urzad Stanu Cywilnego w Pszowie, Ryduttowskie Centrum Kultury, Gminne Centrum Kultury
w Gorzycach, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wodzistawiu Slaskim (,,0aza Aktywnosci”) -
wedtug potrzeb po uprzednim zgtoszeniu.

3. Znieodptatnej pomocy prawnej moze skorzystaé osoba, ktdra nie jest w stanie poniesc kosztow
odptatnej pomocy prawnej, w tym osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza
niezatrudniajgca innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej osoba uprawniona sktada pisemne oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponies$¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej. Oswiadczenie mozna pobrac od prawnika
w punkcie i wypetni¢ na miejscu bezposrednio przed porada.

Gdy porada dotyczy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej sktada sie rowniez oswiadczenie

o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Dodatkowo, do Starostwa Powiatowego w
Wodzistawiu Slaskim nalezy przedtozy¢ zaswiadczenie o pomocy de minimis i informacje niezbedne do
udzielenie pomocy de minimis.



Na wizyty do prawnikéw do wszystkich punktéw nalezy umawiac sie telefonicznie pod numerem
telefonu 32 412 09 51 w godzinach obstugi klientéw Starostwa Powiatowego w Wodzistawiu Slgskim:
od poniedziatku do $rody: 8:00-15:00,

czwartek: 8:00-17:00,

piatek: 8:00-13:00,

badZ e-mailem: pomocprawna@powiatwodzislawski.pl, lub poprzez strone internetowa zapisy-
np.ms.gov.pl

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie mogg stawié sie w punkcie osobiscie oraz
osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie, moze by¢ udzielana pomoc
prawna, poza punktem, réwniez poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych oséb lub w
innym miejscu dostosowanym do potrzeb tych oséb lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢. Wowczas nalezy (przed umowieniem wizyty) ztozyé staroscie wniosek o uméwienie
porady zdalnej ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajgcych i oswiadczeniem o braku mozliwosci
poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawnej wraz z danymi kontaktowymi (inicjaty, numer telefonu
lub adres e-mail) i dostepnych tej osobie Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Oswiadczenie
mozna ztozy¢ réwniez elektronicznie lub listownie.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwieniu
terminu wizyty. Z waznych powoddw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej. Kobiecie, ktéra jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa sie poza
kolejnoscia.

Kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej jest dokumentowany w anonimowej , karcie
pomocy” poprzez podanie w szczegdlnosci informacji dotyczgcych zgtoszonej sprawy i udzielonej
pomocy, dziedziny prawa, ktérej dotyczyta ta pomoc, kategorii sprawy, formy udzielonej pomocy, czasu
poswieconego na jej udzielenie i liczby wizyt osoby uprawnionej w tej samej sprawie, ogdlnych
informacji o osobie uprawnionej dotyczgcych w szczegdlnosci: wieku, ptci, wyksztatcenia, dochodu,
gospodarstwa domowego i miejsca zamieszkania oraz danych dotyczacych punktu, osoby udzielajacej
pomocy i daty jej udzielenia.

Po uzyskaniu porady istnieje mozliwos¢ przekazania opinii o udzielonej poradzie. Udzielenie jej, w tym
podanie numeru telefonu w celu zasiegniecia dalszych informacji, jest dobrowolne. W opinii nie podaje
sie danych osobowych osoby uprawnionej (opinie sg anonimowe).

Opinie mozna wypetni¢ na miejscu w formie ankiety, bezposrednio po udzielonej poradzie (wypetniony
formularz sktada sie w przeznaczonej do tego celu urnie znajdujgcej sie w poczekalni przy punkcie) lub
w formie elektronicznej, przekazujgc formularz w wiadomosci elektronicznej na adres:
pomocprawna@powiatwodzislawski.pl.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami (o ktérych mowa w art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami) mogg ztozy¢ opinie rowniez
telefonicznie lub listownie.
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