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Chce, aby mieszkancy postrzegali

nas jako urzad nowoczesny

O obowigzkach i wyzwaniach na nowym stanowisku oraz o planowanych zmianach
w Starostwie Powiatowym rozmawiamy z nowym Sekretarzem Powiatu Wodzistaw-

skiego - Michatem Lorkiem.

& Sekretarz ma nadzorowac prace
urzedu i zarzgdza¢ tzw. zasobami ludz-
kimi. Mozna powiedziec, ze sprawuje
funkcje dyrektora urzedu.

- Pewna czes¢ spraw kadrowych, orga-
nizacyjnych czy administracyjnych to sg
gtéwne zdania, ktére nalezg do kompe-
tencji sekretarza. W samorzadzie po-
wiatowym zaréwno starosta, jak i caty
zarzad by mogli realizowac swojg poli-
tyke skutecznej dziatalnosci publicznej,
muszg mie¢ sprawny, profesjonalny oraz
nowoczesny urzad i to jest obszar mojej
dziatalnosci i mojej pracy. Ustawodawca
wskazat podstawowe zadanie sekreta-
rza, ktérym jest zapewnienie witasciwej
organizacji pracy urzedu oraz realizowa-
nie polityki zarzadzania zasobami ludz-
kimi. W moim przypadku jest to ponad
200 pracownikéw oraz trzy budynki
w roznych lokalizacjach, nad ktérymi
réwniez trzeba sprawowac nadzor.

¥ Czy w zwiazku z objeciem funkji pla-
nuje Pan reorganizacje pracy urzedu?
Zmiany beda, ale nie bedg to zadne
rewolucje. Jesli w danym urzedzie
wszystko dziata prawidtowo, to nie
nalezy tego zmieniaé. Mam pare po-
mystéw poprawy wizerunku Starostwa
jako urzedu. Gtéwnie trzeba usprawnic
sposdb komunikacji wewnetrznej. To,
ze urzad zlokalizowany jest w trzech
réznych budynkach przysparza wiele
problemow i utrudnia prace, przez co
w tym obszarze ta komunikacja dziata
niewfasciwie. Jako ze z wyksztatcenia
jestem informatykiem, to chciatabym
wprowadzi¢ troche nowoczesnosci.

AW jaki sposéb chce Pan te komuni-
kacje ulepszy¢ i zmodernizowac?

Po pierwsze wewnetrzny obieg do-
kumentéw. Dziata system obiegu do-
kumentéw, przy czym nie w kazdym
wydziale czy w kazdej jednostce dziata

on prawidtowo. Chcemy to ujednoli¢
tak, aby caty urzad powiatowy z tego
systemu obiegu dokumentéw korzystat
w petni. Po drugie chcemy wprowadzic¢
elektroniczng ewidencje czasu pracy.
W tej chwili pracownicy podpisujg sie
na listach obecnosci. Jest to troche
archaiczne rozwigzanie, wiec chce-
my wprowadzi¢ elektroniczny system,
ktéry wspomoze proces zarzadzania
pracownikami. Kazda osoba dostanie
swojg unikatowgq dyskietke. Na tej pod-
stawie bede ewidencjonowane godziny
wejscia i wyjscia do urzedu.

¥ Beda organizowane tzw. konkursy
wewnetrzne. Prosze powiedzie¢ na
czym to bedzie polegad.

Zgodnie z przepisami istnieje wymog
naboru na stanowisko urzednicze. Za-
zwyczaj byly to nabory zewnetrzne
w formie konkurséw. Chcemy wprowa-
dzi¢ nowa procedure awansu wewnetrz-
nego, umozliwiajgcg znalezienie naj-
lepszego kandydata do objecia danego
stanowiska pracy sposrdd pracownikéw
zatrudnionych w urzedzie. Moze to nasta-
pi¢ np. w sytuacjach, gdy pracownik be-
dzie przechodzi¢ na emeryture lub beda
zmiany organizacyjne. Dla pracodawcy
takie rozwigzanie oznacza oszczednosé
czasu i Srodkéw zaangazowanych w pro-
ces znalezienia najbardziej odpowiednie-
go kandydata. W przypadku pracownika
przeniesienie moze by¢ postrzegane jako
awans oraz mozliwos¢ rozwoju i ksztafce-
nia sie w nowych obszarach.

¥ Rozmawiamy o zmianach organiza-
cyjnych w urzedzie. A co sie zmieni dla
samych klientow?

Klient jest najwazniejszy w naszym urze-
dzie i to z my$la o nim wprowadzamy
wszystkie rozwigzania. Starostwo Po-
wiatowe jest dla obywateli i zatatwianie
spraw powinno sie odbywac profesjonal-

nie i w przyjaznej atmosferze. Chcemy
by¢ urzedem nowoczesnym i otwartym.
Uruchomilimy Punkt Obstugi Klienta
Indywidualnego w Wydziale Geodezji,
€O znacznie usprawni prace tej komorki.
W planach mamy uruchomienie punk-
tow poboru optat. Czesto mieszkancy
majg problem, gdy chcg np. zaptaci¢ za
wydanie jakiego$ dokumentu.

¥ Sekretarzem jest Pan od niedawna,
ale z samorzadem jest Pan zwigzany od
wielu lat.

Z samorzadem jestem zwigzany od po-
nad 20 lat. Przez ten czas przeszediem
wszystkie stopnie kariery zawodowe;j
w Urzedzie Miasta Pszow — od referen-
ta, poprzez inspektora, kierownika po
dyrektora instytucji kultury. Znam wiec
struktury dziatania urzedu od podszewki.
Przez 6 lat bytem takze radnym powiato-
wym, co rowniez pozwolito mi mie¢ kon-
takt z administracjg samorzadowa.

Dziekuje za rozmowe.
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Punkt Obstugi Klienta Indywidualnego

w Wydziale Geodezji juz dziata

W Wydziale Geodezji Starostwa Powiatowego w Wodzistawiu SI. uruchomiony zostat
nowy Punkt Obstugi Klienta Indywidualnego. Wszystko po to, aby jeszcze sprawniej
zatatwiac sprawy mieszkancow, przedsiebiorcow i gmin.

Punkt powstat z myslg o usprawnieniu
dziatalnosci wydziatu i podwyzszeniu
standardu obstugi klienta. Dotad oso-
by fizyczne, chcace pozyskac dane z za-
sobu geodezyjnego, oczekiwaty na za-
fatwienie swojego wniosku w tej samej
kolejce co firmy geodezyjne. W efekcie,
wydanie np. prostej mapki formatu A4
zajmowato ok. tygodnia. Dzieki wpro-
wadzonym zmianom klienci indywidu-
alni beda mogli otrzymac zamodwione
mapy i wypisy jeszcze tego samego
dnia, w ktérym zgtosili sie do wydziatu.
Wytgczenie z kolejki osob fizycznych
pozwoli rGwniez na zwiekszenie tempa
obstugi jednostek wykonawstwa geo-
dezyjnego, o co wnosili sami geodeci.
Sprawniejszej obstudze postuzy m.in.
zainstalowany w pomieszczeniu moni-
tor, na ktérym wyswietlane bedg mapy
pogladowe. — Chcemy byc¢ postrzegani
jako urzqd nowoczesny, przyjazny na-
szym klientom, dlatego wprowadza-
my nowe rozwiqzania organizacyjne
i technologiczne, usprawniajgce prace

Zainstalowany monitor stuzy do pod-
glgdu mapy

starostwa —wyjasnia Michat Lorek, se-
kretarz Powiatu.

Co wazne, w wydziale wdrozona zosta-
ta takze aplikacja iKERG, ktéra pozwala
na zdalng obstuge zgtoszen robot geo-
dezyjnych lub kartograficznych oraz
przesytanie pism dotyczacych tych
zgtoszen przez Internet. Przed urucho-
mieniem tej aplikacji geodeta musiat
przychodzi¢ do osrodka dokumentacji
kilkakrotnie: najpierw, aby zgtosi¢ ro-
bote, pdzniej, aby odebrac przygoto-
wane materiaty, a wreszcie, by odda¢

Nowe stanowisko do obstugi klientow
indywidualnych

rezultaty swojej pracy. Dzieki zgtasza-
niu robét on-line nastgpito znaczne
skrécenie obstugi. Zmniejszyta sie tez
liczba papierowych dokumentéw i wi-
zyt w urzedzie.

Nowy Punkt Obstugi Klienta w Wydzia-
le Geodezji znajduje sie na parterze
budynku Starostwa Powiatowego przy
ul. Mendego 3 i jest w petni pozbawio-
ny barier architektonicznych. Telefon
kontaktowy: wydawanie wypiséw,
wyryséw i map — 32 453 97 67.

Nie dogadujesz sie z dzieckiem?

Skorzystaj ze ,,szkoty” dla rodzicow

Powiatowy Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Wodzi-
stawiu Slaskim zaprasza do udziatu w swojej najnowszej inicjatywie, jaka jest ,Szkota

dla rodzicow”.

,Szkota dla rodzicow” to cykl spo-
tkan, majacych na celu wzmocnienie
umiejetnosci wychowawczych oraz
poprawe komunikacji w rodzinie,
w szczegdlnosci na linii rodzic-dziec-
ko. — Pomyst na ,,szkote” wzigt sie ze
zgtaszanego nam coraz czesciej przez
rodzicow problemu ,,niedogadywania
sie” z dzie¢mi. Gdy w czasie rozmow
gfebiej wchodzilismy w temat, cze-
sto okazywato sie, ze podstawowym
problemem nie jest brak komunikacji

w rodzinie, ale jej niedostosowanie
do poziomu wszystkich jej uczestni-
koéw. Inaczej mdéwigqc, rodzice komuni-
kujgc sie z dzie¢mi, czesto nie potrafig
dobra¢ metody tej komunikacji od-
powiedniej do wieku i etapu rozwoju
dziecka, a to klucz do unikniecia wielu
problemdéw w rodzinie — ttumaczy dy-
rektor PSOW Celina Uherek-Biernat.
Zajecia w ramach ,Szkoty dla rodzi-
cow” bedg obejmowac dziesieé co-
tygodniowych spotkan trwajgcych

3-4 godziny. Pierwsze spotkanie or-
ganizacyjne odbedzie sie 21 wrzesnia
2016 r. w siedzibie osrodka przy ul.
Watowej 30 (tzw. stary szpital w Wo-
dzistawiu SI.). Osoby zainteresowane
udziatem proszone sg o potwierdze-
nie przybycia pod numerem telefonu:
32 4556032 do 15 wrze$nia 2016 r.
Udziat w ,,Szkole dla rodzicow” jest
darmowy.
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Nowy rok szkolny i nowe wyzwania
przed szkotami zawodowymi

W roku szkolnym 2016/2017 w szkotach ponadgimnazjalnych uczy¢ sie bedzie 4488 oséb, z czego
w klasach pierwszych nauke rozpocznie 1296 uczniéw. Nowy rok szkolny to réwniez zmiany w zakre-
sie szkolnictwa zawodowego zapowiedziane przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;.

Tegoroczny nabdr do szkét ponadgim-
nazjalnych byt zblizony do poziomu
ubiegtorocznego, pomimo ze z roku
na rok liczba absolwentéw gimnazjow,
a tym samym potencjalnych uczniéw
szkét ,,Srednich” powiatu zmniejsza sie.
— Utworzylismy 46 oddziatow, w tym
dwie klasy integracyjne w Zespole Szkét
Ponadgimnazjalnych w Wodzistawiu Sl.
Do Ogdlnoksztatcgcej Szkoty Sztuk Piek-
nych swéj akces zgtosito 22 uczniow —
wyjasnia Danuta Mackowska, cztonkini
zarzgdu odpowiedzialna za oswiate. Naj-
lepiej nabor wypadt w | Liceum Ogdlno-
ksztatcgcym im. 14 Putku Powstancow
SI. w Wodzistawiu SI. Tam otwartych zo-
stanie 8 oddziatdw, czyli o jeden wiecej
niz planowano. Bardzo dobrze ksztattuje
sie tez nabor w Zespole Szkét Technicz-
nych w Wodzistawiu Sl., gdzie urucho-
mionych zostanie 9 oddziatéw. Mimo
promocji szkét i zachecaniu do ksztatce-
nia zawodowego, ciggle jeszcze mniejsza
popularnoscig cieszg sie szkoty zawo-
dowe niz ogdlnoksztatcgce. — Wiszystkie
nasze szkofy zawodowe majg podpisane

porozumienia z pracodawcami, czego
efektem sq tworzqce sie miejsca zajec
praktycznych, powstajq pracownie wy-
posazane przez pracodawcow, gdzie
uczniowie ksztafcq sie na ich potrzeby.
Nasi nauczyciele zdobywajg wiedze
u pracodawcow, z kolei uczniowie odby-
wajq u nich praktyki. Dyrektorzy zawie-
rajq porozumienia takze z pracodawca-
mi spoza powiatu, znajdujgcymi sie na
terenach specjalnych stref ekonomicz-
nych. Nie zawsze jednak nasze starania
idg w parze z decyzjami uczniow o wy-
borze szkoty sredniej — wyjasnia Katarzy-
na Zéllner-Solowska, zastepca naczelni-
ka Wydziatu Oswiaty i jak dodaje wazna
jest takze diagnoza potrzeb rynku pracy.
— Musimy dobrze wspdtpracowac z Po-
wiatowym Urzedem Pracy, ktory ana-
lizuje na biezqco i przedstawia zawody
nadwyzkowe i deficytowe.

Powstang szkoty branzowe
Wozrostowi zainteresowania ksztafce-
niem zawodowym ma stuzy¢ reforma
zapowiedziana przez Ministerstwo Edu-

kacji Narodowej. — Celem zmiany w edu-
kacji zawodowej jest stopniowe wpro-
wadzenie dualnego systemu ksztatcenia.
Zmiany majq by¢ powazne, iS¢ w kierun-
ku, by uczniowie w prawidfowy sposob
wybierali sciezke ksztafcenia zawodowe-
go, by mieli realne szanse na zatrudnie-
nie. Natomiast jest to cos nowego dla
wielu srodowisk (rodzicow, nauczycieli,
uczniow). — ttumaczy Katarzyna Zoll-
ner-Solowska. Zgodnie z zapowiedziami
MEN w miejsce technikéw i zawodoé-
wek pojawig sie dwustopniowe szkoty
branzowe. Po ukonczeniu | stopnia i po
zdaniu egzaminu z jednej kwalifikacji
absolwent uzyska dyplom potwierdza-
jacy kwalifikacje zawodowe. Bedzie on
przygotowany do podjecia pracy lub
kontynuowania ksztatcenia w szkole
Il stopnia. Po ukonczeniu szkoty bran-
zowej |l stopnia i po zdaniu egzaminu
z drugiej kwalifikacji absolwent uzyska
wyksztatcenie Srednie zawodowe i dy-
plom technika. Priorytetem dziatan MEN
ma by¢ takze wtagczenie pracodawcow
w proces ksztatcenia i egzaminowania.

Publikujemy kalendarium roku szkolnego 2016/2017.

Na Slasku ferie rozpoczna sie juz 16 stycznia. Wakacje natomiast maja rozpocza¢ sie dopiero 1 lipca 2017 r.

1. | Rozpoczecie zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych

1 wrzesnia 2016 r.

2. | Zimowa przerwa swigteczna

23 - 31 grudnia 2016 r.

3. Ferie zimowe

16 - 29 stycznia 2017 r.

wojewoddztwa: lubelskie, tdédzkie, podkarpackie,
pomorskie, $lgskie;

23 stycznia - 5 lutego 2017 r.

wojewddztwa: podlaskie, warminsko-mazurskie;
30 stycznia - 12 lutego 2017 r.

wojewoddztwa: kujawsko-pomorskie, lubuskie, ma-
topolskie, Swietokrzyskie, wielkopolskie;

13 - 26 lutego 2017 r.

wojewoddztwa: dolnoslaskie, mazowieckie, opol-
skie, zachodniopomorskie.

4. | Wiosenna przerwa $wigteczna

13-18 kwietnia 2017 r.

Egzamin przeprowadzany w ostatnim roku nauki w gimnazjum

19 -21 kwietnia 2017 r.

6. | Zakonczenie zaje¢ w klasach (semestrach) programowo naj-
wyzszych w szkotach ponadgimnazjalnych

28 kwietnia 2017 r.
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7. | Zakoriczenie zaje¢ w klasach (semestrach) programowo naj-
wyzszych licedbw ogdlnoksztatcacych dla dorostych, w kto-
rych zajecia dydaktyczno — wychowawcze rozpoczynajg sie
w pierwszym powszednim dniu lutego

5 stycznia 2017 r.

8. | Zakoriczenie zaje¢ w klasach (semestrach) programowo naj-
wyzszych w zasadniczych szkotach zawodowych, w ktdérych
zajecia dydaktyczno-wychowawcze rozpoczynajg sie w pierw-
szym powszednim dniu lutego i szkotach

27 stycznia 2017 r.

9. | Egzamin maturalny

4 maja 2017 r. — jezyk polski
5 maja 2017 r. — matematyka

10. | Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe:

ustali Centralna Komisja Egzaminacyjna

11. | Zakonczenie rocznych zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych

30 czerwca 2017 r.

12. | Ferie letnie

1 lipca — 31 sierpnia 2017 r.

Wycinka drzew i krzewdw na wiasnej poses;ji

Chcesz usuna¢ drzewa i krzewy, ktore rosng na Twojej dziatce? Sprawdz, kiedy nie musisz uzyskac pozwolenia.
Pamietaj, ze za niezgodne z prawem wyciecie drzewa grozi wysoka kara!

Nie potrzebujesz zezwolenia, gdy chcesz

wycigc:

® drzewa i krzewy owocowe, chyba ze
rosng na terenie nieruchomosci, ktéra
zostata wpisana do rejestru zabytkéw
lub na terenach zieleni, na przyktad:
bulwarach lub dworkach udostepnio-
nych do zwiedzania,

* krzewy w ogrodach przydomowych,
chyba ze rosng w pasie drogi publicz-
nej, na terenie nieruchomosci wpisa-
nej do rejestru zabytkow lub na tere-
nach zieleni,

* drzewa, ktérych obwdd pnia na wyso-
kosci 5 cm nad ziemig nie przekracza:

¢ 35 cm — w przypadku topoli,
wierzb, kasztanowca zwyczajnego,
klonu jesionolistnego, klonu sre-
brzystego, robinii akacjowej oraz
platanu klonolistnego,

¢ 25cm — w przypadku pozostatych
gatunkow drzew;

* krzewy, ktdre majg mniej niz 10 lat,

¢ drzewa i krzewy ztamane lub wywro-
cone w wyniku dziatania czynnikéw
naturalnych (na przyktad podczas
wichury lub odtamane przez bobra),
wypadku lub katastrofy. Zanim je wy-
tniesz, urzednik oceni czy mozesz to
zrobic.

* drzewa i krzewy na plantacji drzew
i krzewow,

* bozodrzew gruczotkowaty (Ailanthus
altissima).

We wszystkich pozostatych sytuacjach

potrzebujesz zezwolenia na wyciecie

drzew i krzewow.

Jesli nie masz pewnosci, czy na wycinke

okreslonego krzewu lub drzewa potrze-

bujesz zezwolenia na wyciecie — zt6z
whiosek w i odpowiednim urzedzie gmi-
ny lub miasta. Urzednik przyjedzie i oceni,
czy potrzebujesz zezwolenia na wyciecie
tego krzewu lub drzewa.

* Plantacja to uprawa drzew lub krze-
wow o zwartej powierzchni co naj-
mniej 0,1 ha, zatozona w celu produk-
cyjnym.

* Krzew to wieloletnia rodlina, ktdra
rozgatezia sie na wiele zdrewniatych
pedow. Nie ma pnia ani korony.

Kto moze ztozy¢ wniosek o zezwolenie
na wyciecie drzew i krzewéw

Kazdy, kto jest posiadaczem dziatki, na
ktérej znajdujg sie drzewa i krzewy. Posia-
daczem moze by¢ wiasciciel dziatki albo
inna osoba, ktdéra zarzadza dziatkg (na
przyktad najemca, dzierzawca, uzytkow-
nik wieczysty albo osoba, ktéra ma inne
prawo do zarzadzania dziatkg). Wniosek
moze ztozy¢ rowniez wiasciciel urzadzen
przesytowych (na przykfad linii energe-
tycznych), wéwczas nie musi on zatgczaé
zgody wiasciciela. Urzad poinformuje
wiasciciela dziatki, ze dostat taki wniosek.
Whiosek mozesz ztozy¢ osobiscie albo
moze to za ciebie zrobi¢ petnomocnik.

Krok po kroku co nalezy zrobic

1. Zmierz doktadnie obwdd drzew, ktére
chcesz wycigc i okresl ich gatunek. Ob-
wad pnia zmierz na wysokosci 130 cm od
ziemi. Jedli na tej wysokosci drzewo ma
kilka pni, zmierz obwdd kazdego z nich,
a jezeli nie posiada pnia (na przyktad jest
to niskie roztozyste drzewo) zmierz ob-
wad pnia bezposrednio ponizej korony

drzewa. W przypadku krzewdw zmierz
powierzchnie jakg zajmujg i okredl ich ga-
tunek.

2. Przygotuj mapke, wiasnoreczny rysu-
nek albo plan zagospodarowania dziatki
lub terenu, jesli jest wymagany zgodnie
z Prawem budowlanym. Zaznacz drzewa
i krzewy oraz granice dziatki, budynkow
oraz innych obiektéw (na przyktad altan-
ki, czy sSmietnika), ktére istniejg lub dopie-
ro powstang na twojej dziafce.

3. Napisz wniosek i przygotu;j potrzebne
dokumenty.

4. Ztéz wniosek wraz z innymi dokumen-
tami w odpowiednim urzedzie miasta lub
gminy.

5. Czekaj na wizyte urzednika. Urzednik
przyjedzie na twojg dziatke i samodziel-
nie zmierzy wszystkie drzewa i krzewy,
ktore chcesz wycigé. Potwierdzi w ten
sposob informacje, ktdre zostaty wpisa-
ne we wniosku. Sprawdzi rowniez, czy
na drzewie lub krzewie nie znajdujg sie
chronione gatunki, na przyktad ptaki
w gniazdach.

6. Czekaj na zezwolenie na wyciecie drzew
i krzewow. (Do 30 dni kalendarzowych od
ztozenia wniosku. W przypadku spraw
szczegoblnie skomplikowanych procedura
moze przedtuzy¢ sie do 60 dni).

lle zaptacisz
Ustuga jest bezptatna. Wyjatkiem jest sy-
tuacja, gdy wycinka drzew lub krzewow
wynika z prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej. Informacje ile wynosi opfata do-
staniesz w zezwoleniu na wyciecie drzew
i krzewow.
Oprac. na podstawie materiatu ze strony
www.obywatel.gov.pl.
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Diuzszy odcinek ulicy Granicznej
do remontu

Dzieki oszczednosciom pochodzgcym z przetargéw na inwestycje drogowe, wyremontowany zosta-
nie znacznie dtuzszy odcinek ulicy Granicznej w Lubomi, czyli trasy do Raciborza. Poczagtkowo drogo-
wcy zamierzali wymieni¢ nawierzchnie na kilometrowym odcinku. Teraz wiadomo, ze zmodernizujg

blisko 2,5 kilometra jezdni.

Umowe podpisuje Piotr Jojko prezes
Auto-Trans Asfalty sp. z o.0. z Gierafto-
wic oraz Leszek Bizon cztonek Zarzqdu
Powiatu Wodzistawskiegoo

Pierwotne plany na biezacy rok zakta-
daty, ze drogowcy nowg nawierzchnie
wymienig na odcinku prawie 1 200 m,
poczawszy od granicy z powiatem ra-
ciborskim. Dodatkowe pienigdze po-
zwolity jednak na zwiekszenie zakresu
inwestycji. — Udato nam sie po przetar-
gach zaoszczedzi¢ ok 200 tys. ztotych,
dzieki czemu zwiekszylismy zakres ro-
bot drogowych w gminie Lubomia. Uli-
ca Graniczna to wazna trasa komuni-
kacyjna, tqczqca powiat wodzistawski

Nowe nawierzchnie

z raciborskim, dlatego jej remont jest
niezbedny — wyjasnia Leszek Bizon,
cztonek Zarzagdu Powiatu odpowie-
dzialny za nadzér nad inwestycjami
drogowymi. Nowa nawierzchnia zo-
stanie wymieniona na odcinku prawie
2,5 km od granicy z gming Kornowac
do skrzyzowania z ul. Korfantego
w Lubomi. W sumie remont kosztowac
bedzie 710 tys. ztotych, z czego poto-
we wylozy gmina. Inwestycja bedzie
gotowa pod koniec pazdziernika.

na kilku powiatowych drogach

Zakonczyly sie remonty w Radlinie, Skrzyszowie i Krostoszowicach. W tych miejscowosciach drogo-
wcy potozyli w sumie kilometr trzysta piecdziesigt metréw nowego asfaltu.

Wszystkie trzy inwestycje kosztowaty
facznie 955 tys. zt i zostaty sfinansowa-
ne wspodlnie przez powiat i samorzady
gminne. Ulica Wodzistawska w Krosto-
szowicach zostata przebudowana na
potkilometrowym odcinku az do grani-
cy miejscowosci z Wodzistawiem Sla-
skim. W ramach inwestycji powstata
tez kanalizacja deszczowa. Ulica Szybo-
wa w Skrzyszowie zostata zmodernizo-
wana na ponad szesciusetmetrowym
odcinku od skrzyzowania z ul. 1 Maja.

Z kolei na ulicy Hallera w Radlinie dro-
gowcy potozyli nowy asfalt na odcinku

-

Wyremontowana ul. Wodzistawska
w Krostoszowicach

dwustu piecdziesieciu metréw od skle-
pu ,,Biedronka” do ul. Moniuszki.

Nowa nawierzchnia na ul. Szybowej
w Skrzyszowie

Reklamacja ustugi turystycznej

Konczg sie wakacje i wielu z nas korzystato z ustug biur turystycznych. Nie zawsze jednak byli$my
zadowoleni z wypoczynku. Pamietajmy, ze mamy prawo do reklamacji niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania umowy o ustugi turystyczne.

Sprawy zgtaszane do biura Powiatowe-

go Rzecznika Konsumenta w Wodzista-

wiu Slaskim w zakresie reklamacji ustug

turystycznych najczesciej dotyczyty:

e przesuniecia terminu rozpoczecia
lub skrocenia terminu trwania wy-
poczynku,

e zmiany miejsca zakwaterowania
i kategorii hotelu na nizszg,

e rbznicy w faktycznej odlegtosci ho-
telu od plazy,

e ztych  warunkéw higienicznych
w pokojach, okolicy basenu, otocze-
niu hotelu,

* niezgodnego z umowg widoku
z okna pokoju w hotelu lub nasile-
nia hatasu dobiegajacego z bezpo-
Sredniego otoczenia, np. ruchliwej
ulicy, budowy za oknem itp.,

e opdznionego przelotu samolotem
i braku opieki ze strony przewoznika
lub organizatora imprezy itp.
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W trakcie trwania wycieczki, gdy stwier-
dzimy, ze nie wszystko jest tak jak obie-
cywano w umowie czy folderze promo-
cyjnym, starajmy sie na biezgco sktadac
reklamacje do rezydenta, domagajac
sie prawidtowego wykonania umowy,
a gdy to jest niemozliwe — zadajmy
Swiadczenia zastepczego, np. wycieczki
fakultatywnej, dodatkowych positkéw
itp. Jezeli jakos¢ sSwiadczenia zastep-
czego jest nizsza od jakosci ustugi okre-
$lonej w programie, mozemy domagac
sie odpowiedniego
obnizenia ceny impre-
zy. W ostatecznosci,
gdy organizator tury-
styki nie wywigzuje sie
Z umowy, mozemy na-
wet odstgpi¢ od umowy
nie zgadzajac sie na pro-

Zachodza jednak sytuacje wyjgtkowe,
np. gdyby z powodu zagrozenia terro-
rystycznego zamknieto lotniska i turysci
nie mogliby opusci¢ miejsca wypoczyn-
ku. Mimo charakteru takiej sytuacji, za
ktdra nie ponosi odpowiedzialnos¢ biu-
ro podrozy, zgodnie z art. 11a ustawy
o ustugach turystycznych, wytgczenie
odpowiedzialnosci nie zwalnia organi-
zatora turystyki od obowigzku udziele-
nia pomocy w czasie trwania imprezy
turystycznej poszkodowanym klientom.

ponowane $wiadczenie
zastepcze, np. na noc-
legi w hotelu o znacznie
nizszym standardzie niz
w umowie. W takim
przypadku organizator
jest obowigzany, bez
obcigzania klientéw
dodatkowymi kosztami,
zapewni¢ powrdt do
miejsca rozpoczecia imprezy lub inne-
go uzgodnionego miejsca w warunkach
nie gorszych niz okreslone w umowie.
Organizator nie moze wtedy dochodzié¢
zapfaty kary umownej. Za to my moze-
my zgdac¢ naprawienia szkody wynikiej
z niewykonania umowy.

Biuro podrézy (organizator turystyki) nie
ponosi odpowiedzialnosci w przypad-
ku, gdy nienalezyte wykonanie umowy
jest spowodowane naszym dziataniem
jako uczestnikéw, np. spdznienie sie na
samolot, zachowaniem o0séb trzecich,
ktére nie uczestniczag w imprezie tury-
stycznej, a ktérych dziatan nie mozna
przewidzie¢, czyli np. kradziez aparatu
fotograficznego czy sitg wyzszg. Przed-
miotowa odpowiedzialnos¢ przede
wszystkim sprowadza sie do rdznicy
warunkow zastanych przez nas podczas
wycieczki z warunkami oferowanymi
przez biuro podrézy, w szczegdlnosci
w umowie, katalogach, broszurach itd.

Poza mozliwoscig dochodzenia odszko-
dowania za szkody majgtkowe, mozemy
dochodzi¢ tez zado$c¢uczynienia za po-
niesiong krzywde z powodu nieudanego
urlopu. Mimo braku regulacji prawnych
w tym zakresie, mozna positkowac sie
orzecznictwem sgdowym, np. uchwatg
Sadu Najwyzszego z dnia 19 listopada
2010r. (sygn. Il CZP 79/10).

W przypadku opdznienia lotu mamy
prawo do odszkodowania i opieki pole-
gajacej na zapewnieniu positkdw i napo-
jow adekwatnych do czasu oczekiwania
oraz zapewnieniu noclegu w przypadku,
gdy wylot odbywa sie nastepnego dnia.
Prawo do odszkodowania przystuguje
za stracony czas, ale tylko wéwczas, gdy
samolot jest opdzniony z winy przewoz-
nika o co najmniej trzy godziny. O wyso-
kosci odszkodowania decyduje dtugos¢
lotu. Moze ono wynosi¢ od 250 do 600
euro w zaleznosci od dtugosci trasy.
Whniosek o odszkodowanie sktadamy

w pierwszej kolejnosci u przewoznika.
Jezeli linia lotnicza odmowi wyptaty od-
szkodowania mozna wystgpic ze skargg
do Komisji Ochrony Praw Pasazerdw,
ktéra dziata przy Urzedzie Lotnictwa
Cywilnego.

Kiedy ztozy¢ reklamacje?
Ustawa o ustugach turystycznych okre-
$la co powinna zawierac reklamacja i w
jakim terminie nalezy jg ztozy¢. Zgodnie
z prawem reklamacja musi wskazywacé
uchybienia w sposobie
wykonania umowy, kto-
rg klient zawart z orga-
nizatorem imprezy tu-
rystycznej oraz okreslac
nasze zgdanie. W celu
obliczenia wysokosci
odszkodowania mozna
sie pomocniczo postuzyé
tzw. tabelg frankfurcka,
ktérg tatwo mozna zna-
lez¢ w internecie.
Dbajmy tez o odpowied-
nie  udokumentowanie
nieprawidtowosci  przy
realizacji naszych waka-
cji. Warto zrobi¢ zdjecia
dokumentujgce niepra-
widtowosci i postara¢ sie o pisemne
oswiadczenia $wiadkéw, np. innych
uczestnikow wycieczki itp. Pamietajmy;,
ze na ztozenie reklamacji mamy 30 dni od
zakonczenia imprezy. Warto podkreslic,
ze obowigzek przyjmowania zastrzezen
co do jakosci ustug majg rowniez piloci
wycieczek. W przypadku nieprawidto-
wosci wystepujacych w trakcie imprezy
powinnismy niezwtocznie zawiadomic
o tym organizatora.

Jezeli biuro podrézy nie ustosunkuje
sie do reklamacji na pismie w ciggu 30
dni od dnia zakonczenia imprezy lub
ztozenia skargi, gdy jest sktadana po
zakonczeniu wycieczki, uwaza sie, ze
roszczenie zostato uznane za zasadne.
Nalezy pamietaé, ze reklamacje mozna
sktadadé rowniez w przypadku ofert last
minute i first minute. Termin przedaw-
nienia roszczen uczestnika imprezy
wynosi 10 lat wedtug art. 118 kodeksu
cywilnego.

Zapraszamy do Biura Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Wodzistawiu Slaskim.
Ustugi na rzecz konsumentow $wiadczone sg bezptatnie.
Adres biura: 44-300 Wodzistaw Slgski ul. Pszowska 92a Il pietro, pokdj 326 (przy Zespole Szkdt Technicznych)
Godziny urzedowania: poniedziatek, wtorek 9:00 - 15:00, sroda — biuro nie przyjmuje stron, czwartek 9:00 — 16:30,

piatek — biuro nie przyjmuje stron

Kontakt: tel.: 32 453 99 62, e-mail: dariusz.kalemba@powiatwodzislawski.pl
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Indywidualne tablice rejestracyjne

Wiasciciel samochodu, rejestrujagc go w miejscowym wydziale komunikacji, moze mu sam nadac¢
numer rejestracyjny, zamawiajac indywidualne tablice rejestracyjne. lle kosztujg oraz jakie zasady
obowigzujg podczas ich przydzielania?

Zeby zarejestrowaé pojazd z indywidu-
alnymi tablicami rejestracyjnymi nalezy
ztozy¢ wniosek z propozycja takiego wy-
réznika. Kierowcy zainteresowani niesza-
blonowym oznaczeniem swojego auta,
muszg jednak liczyé sie pewnymi ograni-
czeniami oraz znaczng optatg wynoszacg
1 000 zt. Motocyklisci za indywidualng
tablice zaptacg potowe tej kwoty. — W
wydziale co miesigc przyjmujemy klika
wnioskow o wydanie indywidualnych
tablic rejestracyjnych. Najczesciej klien-
ci wybierajq wyrdzniki pochodzqce od
imion, pseudonimow lub skrétéw nazw
firm — mowi Arkadiusz tuszczak, naczel-
nik Wydziatu Komunikacji i Transportu.

Podczas wyboru odpowiedniego hasta
nalezy pamietaé, ze wyréznik tablicy in-
dywidualnej posiada dwa cztony. Pierw-
szy z nich — sktadajacy sie z litery i cyfry
- okresla wojewddztwo oraz kolejnos¢

i nadawany jest automatycznie. Litera S
oznacza, ze tablica zostata wydana w wo-
jewddztwie Slgskim. W sytuacji, w ktorej
wyraz badz skrot, ktory sobie wybrali-
Smy jest juz zajety w naszym wojewddz-
twie, urzednicy mogg uzy¢ go ponownie
oznaczajac kolejng cyfrg (np. SO ANNA,
S1 ANNA). Drugi czton wybieramy sami,
jednak tu jest sporo ograniczen. Moze
on sktadac sie z 3 do 5 liter, z zastrzeze-
niem, ze nie wiecej niz 2 ostatnie litery
mozna zastgpic cyframi. Ponadto tworzy
sie go wylgcznie z facinskich znakow.

Urzad nie zawsze udziela zezwolenia
na indywidualny wyréznik. Nie mozna
stosowac wulgaryzmow, stéw nieakcep-
towanych spotecznie lub nazw chronio-
nych prawem (znanych marek, nazwisk
stawnych ludzi itp). — O ile samochdd
z tablicg PO NNY, czyli kucyk po angiel-
sku, moze wzbudzac usmiech, to juz

z akronimem ADHD budzi mieszane
uczucia. W takim wypadku wtascicielo-
wi auta zasugerowalismy dobdr innego
wyroznika — méwi Arkadiusz tuszczak
— Najciekawsze jakie widziatem to KO
BIETA, PO LATAM, CO ZJESZ.

Na indywidualne tablice rejestracyjne
czeka sie okoto dwdéch tygodni. Sg one
przypisane do danego pojazdu, a nie do
jego wiasciciela. W przypadku sprzedazy
auta nie mozna niestety ich zatrzymad
ani tez zamowic tych samych tablic dla
innego pojazdu. Co wazne, jesli zmienia
sie adres zamieszkania w obrebie jedne-
go wojewddztwa, tablice indywidualne
sg jedynie legalizowane (zmieniane s3
im znaki legalizacyjne), a nie ztomowa-
ne — czyli mozna je w takim wypadku
zachowaé. Wyprowadzka poza granice
wojewddztwa oznacza juz jednak ko-
niecznos¢ wyrobienia nowe;j rejestracji.

Wielka inwestycja w mtodg kadre

Prawie péftora miliona ztotych pozyskato Starostwo Powiatowe w Wodzistawiu Sl. na podniesienie atrakcyjnosci
i jakosci szkolnictwa zawodowego w powiecie. Dzieki unijnym pienigdzom 300 uczniéw ze szkét zawodowych i tech-
nikdw skorzysta z oferty dodatkowych szkolen i kurséw, a 150 odbedzie ptatne staze i praktyki w lokalnych firmach.

Projekt pt. ,Mtode kadry naszg przyszto-
$cig”, ktéry wspdtfinansowany bedzie
ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
jest odpowiedzia na zdiagnozowane
potrzeby szkét i placowek ksztatcenia
zawodowego, dla ktdrych organem pro-
wadzgcym jest Powiat Wodzistawski.
Jego realizacja wptynie na podniesienie
jakosci edukacji w szkotach i placowkach
prowadzacych ksztatcenie zawodowe
we wspdtpracy z otoczeniem, w szcze-
goélnosci z pracodawcami. — Dgzymy do
tego, aby nasze szkoty zawodowe byty
innowacyjne i ksztafcity na najwyzszym

poziomie, zgodnie z potrzebami rynku
pracy, a ich absolwenci byli prawdziwy-
mi fachowcami, poszukiwanymi przez
pracodawcéw — podkresla starosta Ire-
neusz Serwotka.

Projekt rusza wraz z nowym rokiem
szkolnym i zaktada, ze w trakcie trzech
lat 300 uczniéw bedzie miato mozliwos¢
skorzystania z oferty dodatkowych szko-
lert i kurséw nastawionych na rozwdj
kompetencji zawodowych oraz wizyt
studyjnych w przedsiebiorstwach i na
uczelniach. Dla 150 uczniéw zaplano-
wano natomiast pfatne staze i praktyki
zawodowe u lokalnych pracodawcéw, za
odbycie ktérych otrzymajg stypendium
w wysokosci 1 480,00 zt. W projekcie
beda mogli wzig¢ udziat uczniowie Tech-
nikum nr 2 i Zasadniczej Szkoty Zawo-
dowa nr 1 w Zespole Szkét Ekonomicz-

Fundusze
Eurgpejskie
Proinjn = Bty

Z Slaskie. Pozytywna energia

nych im. Oskara Langego w Wodzistawiu
S’Iqskim, Technikum nr 3 i Zasadniczej
Szkoty Zawodowej nr 2 im. Witolda Pi-
leckiego w Zespole Szkét Technicznych
w Wodgzistawiu Slgskim, Technikum nr 1
im. Piastéw Slaskich i Zasadniczej Szko-
ty Zawodowej w Powiatowym Centrum
Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego
w Wodzistawiu Slgskim, Technikum i Za-
sadniczej Szkoty Zawodowej w Zespole
Szkét Ponadgimnazjalnych nr 2 w Rydut-
towach, Zasadniczej Szkoty Zawodowe;j
w Radlinie oraz Technikum i Zasadniczej
Szkoty Zawodowej w Zespole Szkdt Po-
nadgimnazjalnych w Pszowie.

Catkowita  warto$¢  przedsiewzie-
cia wyniesie 1 512 145,40 zi, z czego
1436 538,13 zt stanowi dofinansowanie
z UE. Pozostata kwote wytozy wodzi-
stawskie starostwo powiatowe.
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KACIK PROMOCIJI ZDROWIA

Pielegniarka Podstawowej Opieki Zdrowotnej znana jest pacjentom jako pielegniarka srodowiskowa.
Co wiasciwie nalezy do zadan takiej pielegniarki?

Zawody pielegniarki i potoznej sg samo-
dzielnymi zawodami medycznymi wy-
konywanymi na podstawie uzyskanego
prawa wykonywania zawodu pielegniarki
i potoznej. Kazdy ubezpieczony ma prawo
do bezptatnych swiadczen zdrowotnych,
bedacych w kompetencjach pielegniarki
srodowiskowej. Pielegniarka obejmuje
kompleksowa opieka w domu:

1. OSOBY ZDROWE — edukacja i profilak-
tyka zdrowotna.

2. NIEMOWLETA i DZIECI — patronaze
i badania przesiewowe.

3. CHORYCH - zabiegi na zlecenie leka-
rza w domu.

4. NIEPEENOSPRAWNYCH — pomoc pa-
cjentowi i jego rodzinie.

5. OSOBY W STANIE TERMINALNYM —
opieka paliatywna.

Zabiegi wykonywane przez pielegniarke
na zlecenie lekarza to: iniekcje-zastrzyki,
kropléwki, pobieranie krwi, opatrunki
na rany, zdejmowanie szwéw, zaopatry-
wanie oparzen i odlezyn, cewnikowanie,
zaktadanie sondy zotadkowej, stawia-
nie baniek, lewatywy — enemy, zabiegi
pielegnacyjno - lecznicze w stomiach,
przetokach i ranach trudno gojacych,
podawanie lekéw réznymi drogami, pro-
wadzenie bilansu wodnego, wykonywa-
nie inhalacji.

Swiadczenia wykonywane bez zlecenia
lekarza to m.in: pomiary: RR- cisnienia
tetniczego, poziomu cukru we krwi glu-
kometrem, waga, wzrost, wizyty patro-

nazowe i badania przesiewowe u dzie-
ci, toaleta pacjenta w tdzku, karmienie
w zaleznosci od stanu chorego, przygo-
towanie podopiecznego i jego rodziny
do samoopieki i samopielegnacji w cho-
robie i niepetnosprawnosci.
Swiadczenia usprawniajace:
« usprawnienie ruchowe
czynne i bierne,
« drenaz utozeniowy,
gimnastyki oddechowej,
« koordynacja i wspotdziatanie w re-
habilitacji przytézkowej w celu zapo-
biegania powiktaniom wynikajgcych
z procesu chorobowego i dtugotrwa-
tego unieruchomienia,
« C¢wiczenia ogolnousprawniajace, za-
stosowanie udogodnien.

¢wiczenia

prowadzenie

Masz dziatalnosc¢? Odbierz , Karte

Miodego Przedsiebiorcy” i zyskaj

Jesli masz mniej niz 30 lat i prowadzisz dziatalnos¢ gospodarczg lub dopiero jg rozpoczynasz, mozesz
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Wodzistawiu Sl. bezptatnie otrzymac¢ specjalng imienna Karte Mto-
dego Przedsiebiorcy. Upowaznia ona do korzystania ze znizek i rabatéw na zakup produktéw lub ustug
oferowanych przez przedsiebiorcow zaangazowanych w program.

Program ,Karta Miodego Przedsiebior-
cy” w powiecie wodzistawskim oficjalnie
wystartowat pod koniec kwietnia. Jego
zatozeniem jest promowanie przedsie-
biorczosci wsréd oséb do 30 roku zycia.
Na udziale w nim zyskujg zaréwno rozpo-
czynajacy dziatalnos¢ gospodarczg mio-
dziludzie, jak i wtasciciele juz dziatajgcych
firm. Mtodzi biznesmeni dzieki karcie
mogq korzystac ze znizek na zakup pro-
duktow lub ustug, ktére oferujg dziataja-
ce na terenie powiatu wodzistawskiego
podmioty zaangazowane w program. Te
z kolei majg szanse nie tylko na bezptat-
ng promocje wtasnego wizerunku jako
tzw. aniota biznesu, ale przede wszyst-
kim na pozyskanie nowych klientéw. Do
programu w haszym powiecie przystapi-
ty jak na razie 63 firmy. Sg wsrdd nich np.
biura rachunkowe, firmy budowlane,
medyczne, poligraficzne, ale tez banki,
Urzad Skarbowy, miasto Wodzistaw Sla-
ski czy Powiatowe Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Wodzistawiu Slaskim.

Z petng listg partnerow, ktdérzy przysta-
pili do programu, mozna sie zapoznac
na stronie www.kmp.wodzislaw.pl lub
w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy
przy ul. Michalskiego 12.

Kto moze ubiegac sie o , Karte Miode-

go Przedsiebiorcy”?

» osoby do 30 roku zycia,

+ prowadzace dziatalnos¢ gospodar-
czg lub

» oczekujgce na dotacje na rozpocze-

uzyska¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Wodzistawiu $I., tel. 32 459 29 51,
pok. 222.

Prr.||._'|r.1 m Karta Mrndqgn Przedsigbiorcy™
w powiecie wodzistaws kim 1!

cie dziatalnosci gospodarczej z PO- | s
wiatowego Urzedu Pracy w Wodzi- | =
stawiu SI. lub e T e i et

» majgce przyznang z Banku Gospo-
darstwa Krajowego pozyczkgnaroz- | e cbemseenie
poczecie dziatalnosci gospodarcze;. G e T T P

Chawss govtied scistdkdem [ogosTe i sbraymed kel
Winjet ron e i mendz s pl | wrypeeied] formislers

Jak otrzymac karte?

Karta wydawana jest na wniosek. Aby
ja otrzymac nalezy wypehic i wystaé
formularz zgtoszeniowy, ktéry dostepny
jest na stronie www.kmp.wodzislaw.pl.
Wiecej informacji nt. programu mozna

=
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) / 4
Poznalismy najlepszych tenisistow
W powiecie

Zuzanna Mizia wsrdd kobiet oraz Dawid Wojciechowski wsréd mezczyzn okazali sie najlepszymi zawod-
nikami tegorocznego Otwartego Turnieju Tenisa Ziemnego o Puchar Starosty Wodzistawskiego, jaki
w sobote, 20 sierpnia, zostat rozegrany na kortach w Skrzyszowie.

Do udziatu w zawodach zgtosito sie 25
zawodnikow i zawodniczek, lecz osta-
tecznie na kortach zagraty 23 osoby.

W kategorii OPEN-Kobiety pierwsze miej-
sce zajefa Zuzanna Mizia, drugie — Eweli-
na Korbica, a trzecie — Marta Romanek.
Pechowe czwarte miejsce przypadto
w udziale Agnieszce Bugiel.

Nagrodzeni w kategorii mezczyzn...

Bardzo zacietg walke o zwyciestwo sto-
czyli mezczyzni. Ostatecznie, najlepszym
zawodnikiem turnieju okazat sie Dawid
Wojciechowski, ktory w finatowym po-
jedynku pokonat Bartka Sitko. Trzecie
miejsce na podium zajgt Tomasz Mora-
wiec, ktory zwyciezyt Mateusza Kotar-
skiego.

Organizatorem turnieju byto Starostwo
Powiatowe w Wodzistawiu $I., ktére
ufundowato nagrody dla zwyciezcéw,
a dla wszystkich uczestnikdw — opieke
medyczng i poczestunek. Gratulacje, pa-
migtkowe statuetki i upominki w imieniu
organizatora wreczyta cztonkini zarzadu
powiatu Janina Chlebik-Turek.

... i w kategorii kobiet
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